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La Route du Rhum
est le rendez

La Guadeloupe ét lé mer

sont ['histoire.

En novembre 2026,
la Route du Rhum
Destination Guadeloupe
remettra la Guadeloupe au coeur
de I'Atlantique.

A cette occasion, EWAG prépare
LANME - Saison 2, un hors-série
exceptionnel consacré a la mer et a toutes
celles et ceux qui font vivre ce lien s
particulier entre |la Guadeloupe et son
environnement maritime.

Un hors-série pour raconter

la Route du Rhum, bien sur.
Mais surtout pour raconter tout ce qu’il
y a autour, derriere... et apres la course.

Prenez part au recit.

By
EWAG.
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Si besoin

Tout est prét. C'est la rentrée, tout est prét pour I'empoignade générale. Les
chefs d'entreprise ont montré les muscles 4 la REF*, les hommes politiques en
vue bombent le torse 4 6 mois de la présidentielle, d'autres invitent 4 organiser
des primaires 4 gauche, 4 droite, en haut, en bas, les écologistes veulent peser
quelques semaines aprés les incendies et les canicules des grandes vacances,
les souverainistes ont peur du prand remplacement, les retraités du grand
déclassement, les jeunes de la grande extinction, les artistes du grand prompt, etc.
Chacun est dans son réle, les chaines d'info en continu s'en délectent.

« En continu », c'est sans doute le probléme, que l'on considére les catastrophes
naturelles, les bonnes intentions face aux catastrophes naturelles, les vidéos &
scroller, les offres promotionnelles et ainsi de suite. Le juste équilibre 4 trowver
dans nos vies tiendrait-il 4 une pincée de parcimonie, un petit pas de coté « si
besoin » ? « 5i besoin », c'est la formule qu'emploient des soignants en unité
psychiatrique en remettant, le soir, leurs anxiolytiques aux résidents. C'est Nicolas
Demorand qui nous le raconte dans une série de podcast ol il témoigne, aprés 10
mois d'absence des antennes de France Inter, de son passage forcé 4 la clinique
Sainte-Anne & Paris. Si besoin, « un espace de liberté » qui change tout, « un
pas grand-chose » qui peut chasser la fatalité, autorise 4 passer de I'habitude aux
possibles.

La presse magazine, annoncée morte mille fois, s'inscrit d'une certaine maniére
dans cette précieuse philosophie du « si besoin » La rédaction d’'EWAG compose
chaque mois un rendez-vous étoffé, exigeant et inspirant qu'elle met 4 disposition
gratuitemnent dans des centaines de points de distribution et sur l'ensemble
des réseaux sociaux. Si vous nous lisez, vous apprendrez beaucoup, sur vos
territoires, vos voisins, Karine Baste, le smart money, la médiation, le programme
Hello Women du groupe Orange, la rentrée littéraire caribéenne, les solutions
d'affacturage... Sur vous-méme. Si besoin.

Bonne rentrée.

*Renconire das Entreprenenrs de France

Mathieu Rached et Floriane Jean-Gilles
Rédacteurs en chef
Guadeloupe Martinique Guyane
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A 1A UNE

DES TINATION

NORD BASSE-TERRE

Des sommets verdoyants au littoral, le Nord Basse-Terre recele
de trésors bruts. Pour Ketty Delver, nouvellement élue a la présidence
de 'Office de Tourisme Intercommunal, le moment est venu
de propulser la région vers un nouveau cap. Son ambition 7 Ne plus
simplement promouvoir un territoire, mais batir une destination

incontournable. Entretien.
Texche la ridac tion - Phato Lou Denim

Vous prenez la téte de I'OTI du Nord Basse-Terre
avec l'ambition de rendre [la destination plus
attractive. Par oli commencer ?

J'al d'abord voulu poser des bases solides avec une
feullle de route claire, une organisation renforcée et
surtout une ambition collective. Nous avons engageé 3
recrutements pour reniorcer l'equipe et nous souhaitons
pouvoir compier sur ces nouvelles compétences das
que possible. Mals lorganisation n'est pas une fin en
sol. Elle doit nous permetire d'8ire davantape dans
l'action. C'est ainsl que nous pourrons falre de 1'0TI
un vérilable moteur de 'économie touristique. Je tiens
a saluer I'engagement du Consell d'administration et
des 2 vice-présidentes, Catherine Cadrol et Roselise
Famibelle, qui m'accompagnent dans cette nouvelle
dynamique.

Quels sont les autres axes siratégiques
sur lesquels vous travaillez ?

Le contrat d'objectiis fixé a I'OT1 par la CANBT pose
un cadre précis. Nous voulons structurer une véritable
offre tourlstique et surtout mieux la faire connaftre.
Cela passe notamment par une lecture plus fine des
réalités et des enjeux de notre territoire, grace 4 des
données fiables, mais aussi par une mobilisation plus
efficace de nos ressources, nofamment autour de la
taxe de séjour. Notre ambition est trés claire, nous ne
voulons pas simplement gérer un Office de Tourisme,
nous voulons construire une destination.

Comment comptez-vous positionner la destination
face au reste de la Guadeloupe ?

Le Nord Basse-Terre posséde une combinalson d’atouts
exceptionnels : la forét tropicale, les reliefs, les riviéres,
le littoral, le patrimoine, la culture et les savolr-faire.

C'est cette incroyable divemsitd, concentirée sur un
méme territolre, gui fait toute la force du Nord Basse-
Terre. Notre enjeu est maintenant de transformer ces
atouts en véritables expériences touristiques. On ne
veul pas seulement gue lon vienne visiter le Nord
Basse-Terre, nous voulons donner envie de le vivre, de
le découvrir autrement et d'y revenir. Cela passe aussl
par une nouvelle ambition numérique avec un site
internet 4 [a hauteur de la destination, des réseaux
sociaux plus dynamiques, des contenus photos el
vidéos et une communication capable de donnes,
avant méme le voyage, un avani-godt de ce que lon
peut vivree icl

De quelle maniére cela va-t-il se traduire
concrétement pour les visiteurs 7

Nous voulons créer des expériences slpnatures dans
chacune de nos six communes, aulour de la nature,
la gastronomie, la culture, le patrimoine, 'artisanat ef
les événements. La gastronomie serm notamment un
axe important, parce qu'elle permet de découvrir une
culture, un territoire et ses savolr-falre 4 {ravers ceux
qul les font vivre. Nous souhaitons donc imaginer,
avec les professionnels, des rendez-vous réguliers
autour des produits et des savoir-faire locaux. Le
village artisanal de Deshaies constitue également
un formidable outil pour accueillir, erlenter et faire
découveir notre destination. A compter de novembie,
il prendra également une nouvelle dimension avec la
mise en place d'animations les week-ends, pour en
faire un lien encore plus vivant, convivial et attractif,
au coeur de la destination. Il peut devenir un véritable
point d'entrée vers l'ofire touristique du Nord Basse-
Terre, notamment auprés des plaisanclers et des
crofsléristes.

Les professionnels duo secteur ef habitants
sonl les premiers ambassadeurs du territoire
Comment comptez-vous les impliquer dans
cette nouvelle dynamique ?

{ls sont indispensables. Nous ne pouvons pas
construfre une destination sans ceux qui la font vivee
au guotidien. Je veux donc gue 'OTT solt davantage i
lour écoute, qu'll recuellle leurs attentes, accompagne
leurs projets: et les assocle 4 la construction de nos
ofires. Artisans, restaurateurs, hébergeurs, guldes,
producteurs, associations sont nos ambassadeurs.
Nous devons les metire davanizpe en lumiére et leur
permetire de bénéficier de la dynamigue collective
que nous voulons créer.

Si l'on devait vivre « l'expérience Nord Basse-
Terre », en 24 h chrono, quels en seraient les
temps forts immanquahles 2

24 h ne suffiralent pas (rires) ! Mals sl e devals donner

un apercu, je commencerals par une Immersion dans
la nature 4 Pelit-Bourg, avec le Canyon Moustigue.
Puls direction Sainte-Rose pour découvrir Sofafa et
s@5 eaux souitées. A Pointe-Noire, Impossible de faire
l'impasse sur le cacao qui fait l'identité de la commune.
A Govave, le Jardin d'eau offre une autre manigee de
décowvrir notre patrimoine naturel, toul comme la
cascade Bols Banane au Lamentin. Bl je terminermis,
blen sfir, par un coucher de solefl 4 Deshales. Et |e
ne vous al dévollé qu'une expérience par eommune,
tmaginez tout ce qu'll reste 4 découvrlr !

Que souhaitez-vous que chaque voyageur retienne
de son passage dans le Nord Basse-Terre #

Je veux que chague visiteur reparte avec quelque
chose gqu'll n'avall pas en arrivanl. Une émotion, un
souvendr, une renconire, une expérience. C'esl cela,
pour mol, une véritable destination.

« NOUS NE VOULONS PAS SIMPLEMENT GERER
UN OFFICE DE TOURISME, NOUS VOULONS CONSTRUIRE
UNE DESTINATION. » xetyoeves smscenses romnonsass e

i, T T

De gauche A drite : Delphine Termasids, Céovie Coutellier, Patricia Hilalre, Roselize Famibelle, Marc Astasks, Ketty Delver, Jean-Luc Edom,
Sarah an-Nodl Maritza Bermler, fean-Rend Cornbes, lwns Salcéde, Anme-Laure Lepautie et Catherine Cadrot.

OTIdu Nard Basse-Terre

contacti@nordbasseterme fr

77 Bouvlevand des Poissonniers wwwonordbassaterre fr
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LAVENIR

A mi-mandat, 'heure

est au bilan pour le
Conseil départemental.
Solidarités, autonomie,
handicap, cadre de vie
agriculture, culture,
environnement, eau... Tour
d’horizon des avancées,
des projets en cours et des
principaux défis a relever
avant 2028.

Texte Sarah Balay - Photo Conseil départemeantal

Pour 2021-2028, le Consell dépircmentak-fe Ia
Guadeloupe s'est [ixé plusleurs "{qtahd‘ful::jectifs :
renforcer les solidarités, parantir |'accés aux services
sur toul le lerritoire, confribuer 4 dynamiser
I'tconomie sociale et solidalre et mieux s'adapler aux
changements. De I'accompagnement des plus fragiles
a la valorisation des ressources locales, la collectivite
intervient 4 la fols sur les besolns du guotidien et
sur les enjetrc d'avenir de larchipel. A mi-parcours,
79% des actions prioritalres prévoes au tilee du Plan
de Mandature 2021-2028 soni engagées : 26 % soni
réalisées et 53 % en cours. Les 21 % restants sont en
cours de lancement. Des résultats qui témolgnent du
chemin parcouru, tout en dessinant les priorités 4
venir.

Un accompagnement
tout au long de la vie

De la petite enfance au grand age, la collectivitd méne des
actions de solidarité. Depuis 2022, la Protection maternelle et
infantile PMI) poursuit ses actions de prévention et de suivi
auprés des femmes enceintes et des jeunes enfants, tandis
que la protection de l'enfance falt face & une augmentation
du nombre de mineurs confiés. Face & cette évolution et aux
départs & la retraite, le recrutement des assistants familiawe
a repris en 2023, Ces professionnels agréés accoeillent
temporairement, & leur domicile, des enfants confiés a lAide
sociale & Penfance (ASE). Leur formation a été relancée
aprés plusieurs années d'interruption. Laccompagnement se
poursuit auprés des adolescents et des jeunes adulies pour les
aider 4 devenir autonomes et & trouver un emploi & leur sortie
de IASE. Pour les jeunes qui cumulent plusieurs difficulies, le
Département travaille, entre autres, 4 louverture d'un internat
socio-educatif medicalisé, afin de mieux coordonner leur
accompagnement social, éducatif et médical

Dans les colléges, les Investissements oni porté sur la
sécurisation, la mise aux normes parasismigues, I'accessibilité
et le numérique.

Environnement:
le défide la transition

En matiére d'evironnement, le bilan falt apparaitre
des avancées, mals aussl des objectis & concrétiser.
La protection des espaces naturels sensibles (ENS),
reconnus pour leur richesse naturelle, a donné lieu 4
des diagnostics, des restaurations et des partenariats
awec le Conservatoire du littoral. Neuf études ont auss]
&té lancées pour évaluer le potentiel de production
d'énergles renouvelables des sites départementaw. La
gestion et la restauration des espaces natarels dolvent
toutefois se poursuivre. Des progrés restent i faire sur
les bornes de recharge pour véhicules Eleciriques et
I'éducation & Penvironnement.

3chiffres a retenir

- Prizs 'l milllon '€ dédiés 4 la protection des
miliewy naturels

- 700 ha d'espaces naturels sensibles

- 26 colléges intégrés au programme « Jaden an
nou »en 2022

Avant2028

- Actualiser le bilan des émissions de gar 4 effet de
serre (BEGES)

- Accélérer les projets d'énergies renouvelables

- Développer I'usage des eaunc phaviales dans le
patrimoine départemental

Le grand fge constitue un autre chanter majeur face an
vieillissement accéleré de la population. L'action menée
privilégie le maintlen 4 domicile, via les aldes & lautonomie
et l'adaptation des logemenis, mals aussi des solutions
d'accuell plus variées, Mis en place en 2023, I'hébergement
temparaire de secours (HTS) offre une solution aux personnes
de 60 ans et plus en situation d'wrgence, notamment aprés
une hospitalisation. La collectivitd  soutlent éEgalement
I'hébergement en EHPADY, 'accueil familial et Faccuedl de jour.

3 chiffres & retenir

- 25 % des grossesses de l'archipel suivies par la PMI en
2022-2023

- 1 026 enfants confiés a TASE fin 2023

- 159 millions d'euros consacrés aux personnes dgées

Avant 2028

- Renforcer le recrutement des assistants familiau

- Miewe accompagner les jeunes de PASE vers linsertion

- Poursuivre la séeurisation et la modernisation des colléges
- Développer le maintien 4 domicile des personnes &gées

- Accompagner la construction d'BEHPAD

FEHFPATD - grabiizsement o hébergement pour perronnes dgéer diperndanies.

Insertion : rapprocher les
publics de 'emploi

Lambition d'alder les bénéficiaires du revenu de solidarité
active (RSA] 4 retrouver un emploi est au cceur des actions
engagées. Formations innovantes, contrats afdés, soutien
4 l'entrepreneuriat : plusieurs solutions oni &t mises en
place. Les marchés publics permettent aussi de réserver
des heures de travail 4 des personnies en difficuli® d'accés
4 l'emploi. En paralléle, la plateforme  www.job@7Lir
rapproche candidats et recruteurs, tandis qu'un résean de
tlers-lieux (espaces de partage, de travall et de rencontres)
soutient |'insertion, la formation et la création d'activite,

3chiffres & retenir

- 539 places de formation collective ouvertes

- 167 enireprises créées par des bénéficiaires du RSA

-173 303 heures d'insertion réalisées avec les contrats
réservés du Département

Avant 2028

- Relancer [Aide individuelle & la formation (ATF)

- Développer les heures de travail réservées dans les
marchés publics

- Consolider le réseau des tiers-lieux

EARIMALG |
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Culture:
transmettre et valoriser

Le Département soutient la création artistique via
plusieurs dispositifs. Lancé en 2025, stArt accompagne
de jeunes talents vers la professionnalisation. Créations
Hybrides, [nitié en 2022, réunit différentes disciplines
artistiques sur des sites patrimonianx. La collectivité
mise aussi sur la transmission avec « Ambassadeurs
du patrimoine » pour favoriser les visites scolaires des
musées et sites départementaw,

3 chiffres a retenir

200 candidatures pour la premiére édition de stArt
18 millions d'eurns pour la Enovation-ectension du
musée BEdgar Clerc '
5 millions d'euros pour la Maison de la culture de
Marie-Galante

Avant2028

Viser 100 % des éléves ayant visité les musées
départementawc avant la fin de leur scolariié
Structurer la Maison du Carnaval
Définir les grandes orientations pour les industries
culturelles et créatives

Agriculture : relancer
la production locale

Cultiver davantage de terres agricoles doit permetire
d'augmenter la part des aliments produits localement.
A Petit-Canal, la remise en culture de 600 hectares de
friches est engagée. Le Département soutient aussi les
projets alimentaires territoriaux ([PAT) et le « mangé
lokal » pour encourager la production agricole et sa
consommation. Un audit a également &t lancé pour
mieux identifier et mobiliser le foncier départemental,

3 chiffres a rmtenir

- 600 ha de friches remis en culture 4 Petit-Canal

-2 000 ha de terres agricoles en friche visés pour la
remise en culture sur I'ensemble du territoire

- 48 mares départementales réhabilitées a Marie-
Galante

Avant 2028

- Poursuivre la remise en production des ferres en
friche sur l'ensemble du territoire

- Soutenir l'installation des jeunes agriculteurs

- Metire en ceuvre le plan de relance de 'élevage

- Etendre l'irrigation en Basse-Terre

Eau : sécuriser les réseaux

Le réseau dean brute (ean non traitée, utilisée
notamment pour Pirrigation) a fait lobjet de plusieurs
travaux de sécurisation. Aprés le cyclone Fiona, le
Département a engagé des réparations et renforce
la canalisation reliant I'Espérance 4 Mome-4-'Eau, &
Letaye au Moule. Cité eau potable, plusieurs opérations
ot été menées : filtre 4 charbon actif 4 l'usine de Belle-
Eau-Cadeau, renouvellement de 15 km de réseaws dans
les Grands Fonds et an Gosler, ou encore réhabilitation
d'unités de production. Le soutien au syndicat mixte de
gestion de Peau et de I'assainissement de Guadeloupe
(SMGEAG) s'est aussi concrétisé par une parantie de
50 M€ sur un emprunt, apportée avec la Région, et
un engagement complémentaire pour financer des
travawr. A l'issue du Congrés sur l'ean réunit 4 son
initiative en juin 2026, le Département Guadeloupe
sest engagé 4 mobiliser 150 millions d'euros pour un
programme durgence incluant réparation des fuites,
rénovation des branchements et modemisation des
réseati.

3 chiffres & retenir

- 11 millions d'euros affectés au plan de secours eau
potable

- 4 millions de m? de capacité de stockage

- Plus de 2 millions d'euros investis dans les
réparations post-Fiona

Avant 2028

- Moderniser et sécuriser le résean d'ean non traitée

- Réhabiliter, étendre et consolider les réseane d'ean

- Atteindre 10 000 fultes réparées par an 4 compter
de 2027.

- Bquiper 100 % des colléges de dispositifs de
récupération des eaux pluviales

Economie bleue:
cap sur les équipements

Avec le schéma des ports départementaux 2022-2028,
la collectivité a engagé la modernisation de ses ports et
I'smélioration des conditions de travail des pécheurs.
Des opérations ont &té menées a la Désirade, Grand-
pour la péche est en cours daménagement & Anse
Dumont, au Gosler. En 2025, le Département a impulsé
la création dune Société publique locale (Ports de
Guadeloupe SPL] pour moderniser et redynamiser la
gestion des ports départementaw et commumar.

3 chiffres a retenir

- 17 millions d'euros consacrés i I'économie de la mer

- 21 parts concernés par le schéma des poris

-13 millions d'euros prévus pour améliorer les
équipements de 7 ports

Avant 2028

- Modemiser I'ensemble des ports

- Mettre en place le label « Ports de Guadeloupe »
- Développer les zones techniques et les machines a

Cohésionsociale:
agirau plus prés

Pour aller au-devant des publics les plus fragles (34 %
dela population en situation de pauvreté), la collectivite

‘mise sur des services soclaux de proximité. Lun des

engagements pris pour 2021-2028 est tenu ; foules
les communes disposent désormais dintervenants
sociaux, dont les assistanis soeiamx départementauw,

Les communes volontaires ont aussi 818 accompagnées

pour créer leur Maison France Services. Sur le
termain, les équipes de rue interviennent auprés des
personnes en situation de grande exclusion, tandis
quhm&mmﬁmmﬂfmmmm
complétent les réponses apportées.

Schiiffres dretent
-13 740 personnes bénéficiaires des services sociaux
de provimite

- Plus de 1 500 foyers accompagnés sur le plan social
et budggtaire

- 730 000 mmmmahhmmhymdn
ﬂr.hlshn

Avant 2028
- Couvrir 100 % du territoire par des quipes de rue

Habitat : réhabiliter, prévenir,
accompagner

Sur le front de l'habitat, les efforts ont porté sur la
rénovation et la lutte contre 'habitat insalubwe ou
trés dégradé. En 2023, 615 ménages ont bénéficié du
dispositif d'amélioration de lhabitat, aver 334 chantiers
démarrés et 86 achevés. Face ain expulsions locatives,
677 ménages ont &é protégés par un dispositif de
prévention. Autre priorité : permettre aux foyers les
plus précaires d'accéder a un logement abordable. En
2023, 96 ménages ont ainsl & accompagnés dans
Pattribution d'un logement tocatif trés soclal [LLTS).

Handicap: autonomie
et acces aux droits

En matiére de handicap, I'accés aux droits concentre les
efforts, Face aux difficuliés de la Maison départementale
des personnes handicapées MDPH), qui comptait plus
de 8 000 dossiers en attente en 2021, un plan de crise a
éi& engagé pour ratiraper ce retard et réduire les délais
de traitement. Autre chantier : adapter les logements
pour favoriser lautonomie 4 domicile, La hatte contre la
maltraitance a aussi &€ renforcée, avec une meilleure
coordination entre services soclaux, mandatalres
judiciaires et structures d'accuedl.

3 chiffres & retenir

- 83 millions d'surcs consacrés aux Personnes en
situation de handicap

-1 444 bénéficiaires de la prestation de compensation
du handicap (PCH) fin 2023

- Plus de 360 bénéficlaires de laide soclale a
I'hEbergement en 2023

Avant 2028

- Duwrdr la Maison du handicap et de Fautonomie aux
Abymes

- Mieux accompagner les jeunes majeurs handicapés
{petites unités de vie — 12 places — en Nord Basse-
Terre et en MNord Grande-Terre)

3 chiffres & retenir
- 1 347 foyers accompagnés par les services

départementaux de I'habitat.

- 2 millions d'euros de travaux réalisés en 2023
- 7 millions d'eurcs attrbués au logement social et

& Mhabita

Avant 2028

- Porter & 2 000 le nombre de foyers bénéficiaires de
Taide 4 lamélioration de |'habitat

- Afteindre 30 % de LITS dans chague programme

de construction de logements sociawe

COMNSEIL CEPARTEMENTAL
DE LA GUADELODUPE
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PORTRAIT

Rentrée

« AVENIR DE
LA GUADELOUPE
PASSE PAR SA
JEUNESSE »

Un an aprées son arrivée au
Rectorat de Guadeloupe,

Gabriele Fioni dresse le bilan

de son action et fixe le cap

de la rentrée 2026-2027. Le
recteur d’académie revient sur

les grands enjeux auxquels
'école est confrontée en

Guadeloupe et les reponses

gu’il entend y apporter.

Texte Sarah Balay — Photo Lou Denim

N rted

AT

Un peu plus d'un an apres votre arrivee i la téte
de 'académie, quel regard portez-vous sur cette
premiére année #

Gabriele Fioni, recteur d'académie : Je suis arrivé
en Guadeloupe sans aucun a priori et 'y al décowvert
un territolre profondément contrasté, confronte
d'imporianis enjeux socio-économiques, mais doté
d'un potentiel remarquable. J'al &t¢ profondément
touché par l'accuefl qui m'a &té réservé : un accueil
chaleureux, sincére et totalement dénué de tout
préjugé. Ces réalités renforcent 4 mes veux le rile
essentiel de l'éducation nationale : permettre & chague
jeune de réaliser ses réves. Les chifires de lillettrisme,
du décrochage scolaire ou encore des Jeunes sans
emplol, ni formation (27 %% montrent touteiols que
nous devons agir. Je ne regrette pas une seule seconde
d'avolr fait le choix de venir ick. La Guadeloupe regorge
de talents et notre responsabilité est d'accompagner
tous les éléves : alder les plus fragiles & progresser,
tout en permettant aux mellleurs
de viser l'excellence car 'avenir du
territolre passe par sa jeunesse.

Quelles  seront les grandes
priorités de cette rentrée et plus
largement de l'année scolaire
2026-2027 ?

La maitrise des savolrs
fondamentaux reste notre priorité
absolue. Aucun E&léve ne devrait
quitier I'école primaire sans savoir
lire et compter correctement. Pour
v parvenlr, nous renforcerons les
dispositifs existants el déplolerons
des « brigades » d'enselgnants
du premier degré qui interviendront dans les
établissements. La lutie contre le décrochage scolaire
constitue également un axe majeur : elle nécessite
une mobilisation de 'ensemble des acteurs éducatifs,
des familles et des partenaires. Nous poursuivrons
aussi l'adaptation des formations aux besoins de
territoire, notamment avec louverture, dés la rentrée,
de nouvelles filieres dans les métiers de la mer au
lycée Chevalier de Saini-Georpes aux Abymes Je
souhaite aussi renforcer les liens avec les entreprises
afin de mieux accompagner l'orlentation des jeunes et
de construire des formations répondant aux besolns
économiques de la Guadeloupe. Enfin, nous devons
accompagner les enselgnants face aux évolutions de
la soclété, du numerique et de 'intelligence artificielle
pour leur donner les movens de relever les défis
éducatifs d'aujourd’hul

Quels sont, selon wvous, les principaux défis
auxquels I'école est confrontée en Guadeloupe
aujourd’hui, et quelles réponses l'académie
entend-elle y apporter 2
Le premier défi est démographique. En dix ans,
l'aradémie a perdu plus de 22 000 éléves, soit 22 % de
ses effectils, el cette baisse devrail se poursuivee avec
12 000 & 13 000 éléves de moins dans la prochaine
decennie. Cette évolution nous oblige & repenser la
carte scolaire afin doffrir les meilleures conditions
d'apprentissage, en regroupant certains établissements
lorsque cela est pertinent et en Investissant dans
des infrastructures modernes. Autre défi majeur :
le climat scolaire. Nous poursutvons le déplolement
du programme pHARe contre le harcélement &
l'ecole. Avjourdhul 100 % des établissements sont
labellisés, 2 200 enseignants ont été formés et les
éléves sont pleinement associés 3 cette demarche
en tant gqu'ambassadeurs, Des actlons de prévention
el des contriles de sécurité sont
régullérement  menés dans  les

« AUCUN ELEVE NE établissements
DEVRAIT QUITTER
’ECOLE PRIMAIRE
SANS SAVOIR LIRE
ET COMPTER
CORRECTEMENT »

Gabiriele Foni, recteur d'académie de
Guadeloupe.

Face aux enjeux climatiques,
comment I'Education nationale
fait-elle de l'education an deéve-
loppement durable un véritable
levier de formation des citoyens
de demain ?

En Guadeloupe, ['Bducation au
développement durable est plus que
jamais essentielle face aux risques
naturels et aux effets du changement
climatique. Nous voulons sensibiliser
les éléves dés le plus jeune Ape via
des actlons concrétes, comme les jardins créoles,
la replantation des mangroves, 'aguaponie ou leur
enpagement dans les alres marines éducatives. Ces
projets sont menés avec de nombreuses assoclations
et permettent aux jeunes de mieux comprendre la
fragilité des écosystémes, de renouer avec la nature ef
d'adopter des comporiements plus responsables. Cette
dynamique s'appule également sur les écodélépués,
des éléves engapés dans chaque établissement pour
sensibiliser leurs camarades et porter les projets
emvironnementaux. Les jeunes deviennent ainsi
de véritables acteurs de la transition écologique, vy
compris auprés de leur famille.

* Source INSEE

www.ac- guadeloupea fr
Eidacguadeloupe

ERégion académique de Guadeloupe

FRégion académique Guadsaloupe
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LEADERSHIP

Travailleurs indépendants

ANTI(IPER Qu’on soit commercant,
artisan ou agriculteur, la

ASSURANCE

SA RETRAITE
POURMIEUXEN
PROFITER

Olivier Petro, pllote des
IOCESEUE CONTNTISIT aux chez
Assurance Outre-Mer

4 La retraite ? C'est encore loin ! »
Pourtant, c'est aussi la promesse de
retrowver enfin du temps pour sol,
ses projets, sa famille, ce vovage
quon remet toujours 4 plus tard..
Encore faut-il aveir les ressources
financiéres pour le faire !

retraite est un sujet gu’il faut
aborder t6t pour éviter les
déconvenues. Et 'epargne
retraite ouvre un levier fiscal
encore méconnu. Explications
avec Olivier Petro, pilote des
processus commerciaux chez
Assurance Outre-Mer.

Texte Caroline Bablin = Photo lean-Albart Cooprnann

« Selon 'Inzee, un anclen travailleur
indépendant percoit en moyenne
1 180 euros de pension par mois,
contre 1 540 euros pour I'ensemble
des retraités. Chez les exploitants
agricoles, ce chiffre descend méme
d 810 euros. Pourtant, ce n'est pas
le signe d'une mauvaise gestion
de leur part » note Olivier Peiro.
Ce sont les régimes de retraite qui
sont difiérents. Alors que les salariés
cotisent 4 un régime de base et a
une complémentaire obligatoire, ce
n'est pas le cas des Indépendants,
artisans et agriculteurs. D'on l'intérét
d'anticiper.

Optimiser l'effort d'épargne
Concrétement, 1 sapit de se
constituer une épargne retraite.
Le plan d'épargne retraite, le PER,
est le cadre prévu pour cela : on
verse quand on veut, le montant
guon veut, et les sommes versées
se dédulsent du revenu imposable,
dans une limite annuelle. Une partie
de l'effort est reprise sur l'impit
Les agriculteurs bénéficlent méme
d'un avantage méconnu : leurs
versements réduisent aussi I'assiette
de leurs cotisations =ociales. Leur
comptable ou leur centre de gestion
saura le chiffrer.

Selon le chiffre d'affaires et la
régularité des revenus, trés varlables
dans l'agriculture, les solutions

différent. « Les outils de simulation
et la bonne connaissance des
mécanismes  flscaux  permettent
doptimiser 'effort d'épargne, note
Olivier Petro. On a l'habitude de
voir son assureur pour sa voiture,
sa santé, la protection de ses
proches.. Et bien souvent, le sujet
de la retraite n'est jamais abordé,
Le dernier trimestre est pourtant le
bon moment : on a dé&jd une idée
de son chifire d'affaires, ef toute
décision prise avant le 31 décembre
compte pour 'exercice en cours. »

Deux choses
utiles pour
évaluersa
situation

Un ordre de grandeur de
ses revenus. Surtout s'ils
varient d'une année sur
l'autre,

Une envie. « Un projet,
méme vague, méme
lointain, c'est par la

que commence la vrale
conversation », note
Olivier Petro.

Assurance Outre-Mer

httpe: #assrance-outremercom  Riviére-Salde - Sainte-Marie
accusilii assurance-outremerfr 059610 65 30

Martinique Fort-de-France « Guadeloupe

Les Abymes - Bassa-Terre - Le Moule
0590 69 60 97

TRAVAILLEURS INDEPENDANTS

Et si votre
prochain
projet

etait votre

vefraile .

Vous travaillez dur aujourd’hui
pour vos clients, vos proches,
vos ambitions.

Anticipez dés maintenant
pour profiter pleinement demain.

EPARGNE RETRAITE ACCOMPAGNEMENT

PERSONNALISE

£n toute serenite,

MARTINIQUE

PARLONS-EN. %, 059610 65 30

Le premier rendez-vous
P Fort-de-France - Riviere-Salée « Sainte-Marie
est sans engagement. <

GUADELOUPE

% 0590 69 60 97

Les Abymes - Basse-Terre - Le Moule

@ www.assurance-outremer.com

B2 accueil@assurance-outremer.fr

EXPERTISE LOCALE \ SOLUTIONS ADAPTEES

en Martinigue @1 & votre activité m

et en Guadeloupe et a vos besoins

ACCOMPAGNEMENT HUMAIN

Une relation durable
et de proximite

Assurance Outre-Mer — Société d'assurance mutuelle a cotisations variables régie par le Code des assurances.
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Protection sociale

Bien plus qu'une caisse de
congeés payes, la CiBTP

Antilles-Guyane protege

U N BTP PLUS les salariés, accompagne
les entreprises et fait de la
protection sociale un moteur
I de solidarité, d’'attractivité
ATTRA(TI F et de performance pour le
B  BTP au service des territoires

ultramarins.
Texte Sandrine Chopot — Photo Lou Denim

Jarques Gaddarkhan, prdsident de CIBFT Guadelbupe

Au-deld de la gestion des congés payés, la CIBTP
Antilles-Guyane, membre du réseau national des
douze calsses réunies au sein de CIBTP France,

joue un rdle blen plus large dans le quotidien des
entreprises et des salariés du BTE Depuis plus de
cinquante ans, cette institution de protection sociale

sécurise les parcours professionnels, simplifie les
obligations des employeurs et contribue a I'equilibre
d'une [iliére essentielle. Présente en Guadeloupe,
Guyane, Martinlque, Saint-Martin et Saint-Barthélemy,
l'ensemble des services est accessible aux salariés et
entreprises du secteur installées sur ces territolres.

Grace 4 un systéme mutualisé, les salariés conservent
leurs drolis, méme lorsqu'lls changent dentreprise,
tandis que les emploveurs bénéficient d'un dispositit
qui facllite leurs démarches et parantit une application
homogéne des réples soclales. Ce modéle favorise
également une concurrence plus équitable entre les
entreprises et participe d la lutte contre le travail

llégal.

L'innovation sociale en action

Logemenlt, emplol, formation, powoir d'achat,
avantages sociaux, la CIBTP Antflles-Guyane a
développé une offre de services unigue au sein du
réseatt natlonal. Son objectif : apporter des réponses
concréfes aux besoins des salariés tout en aidant les
entreprises d attirer et fidéliser leurs collaborateurs.
Avec Club BTE, les salariés bénéficient gratultement
d'avantages destinés & soutenir leur pouvolr d'achat.
Enzemble pour le logement, en partenariai avec Action
Logement, facilite leurs parcours résidentiels. La
plateforme ALFIS rapproche entreprises et candidats,
tandis que La Marque BTP valorizse les métlers et
renioree I'lmage de la profession auprés des feunes.

Capsur2030

La CIBTP Antilles-Guyane poursuit sa transformation
avec Objectif 2030, Cette feullle de route repose sur
une ambition claire : construire une calsse plus
proche du terrain, plus cohérente entre les territoires
et plus utile awx parcours professionnels.

Sept orientations guident cette évolution : proximité,
simplification, Innovation numérique utile, pruvernance
agile,  attractivité des meétiers, responsabilité
emvironnementale et attractivité, préservation d'une
culture humaine et solidaire. Le numérique n'a pas
vocation 4 remplacer la relation humaine, il permet
au contraire de dégaper davantage de temps pour le
consell, F'écoute et 'accompagnement des entreprises
comme des salaris.

Face aux défis d'attractivite, de transition et de
renouvellement des compétences, la CIBTP Antilles-
Guyane mise sur lagilité et linnovation pour
accompagner la transiormation du BTP et contribuer
a des territoires plus résilients et durables,

3 questionsa
Jacques Gaddarkhan,
président de la CiBTP
de la Guadeloupe

QUELS SONT LES DEFIS MAJEURS
A RELEVER POURLEBTP
GUADELOUPEEN ?

Le BTP guadeloupéen évolue dans

un marché en recul, margué par la
balsse demographigue et des travaux.
Les entreprises doivent se structurer,
optimiser leur gestion et s'appuyer
sur des outils favorisant les gains de
productivité. Innovation et modemisation
sont Indispensables pour renforcer la
compétitivité et préparer 'avenir.

QUELLES SONT VOS PRIORITES POUR
PREPARER LAVENIR ?

Motre priorité est de modemiser la caisse
pour la rendre plus simple, flable et utile
auxentreprises. La trajectoire 2025a
permis de généraliser la Déclaration Soclale
Mominative ( DSM), désormais utilisée par
plus de 95 % de nos adhérents. Elle sécurise
les déclarations et améliore les informations
nécessalres au calcul des droits. Mous

avons également réorganise les services,
mutualisé la production et renforcé la
sécurité du systéme d'information. Pour les
entreprises, cela se tradult par des échanges
plus fluides, des traitements homogénes

et une mellleure maitrise des délals et des
coits.

A QUOI RESSEMBLERAIT UN BTP PLUS
FORTEN20307

Un BTP structuré, organisé et capable de
s'exporter dans son environnement régional.
La caisse s'engage a accompagner cette
dynamigue en poursuivant sa modernisation
et en proposant des services adaptés.
L'objectif : permettre aux entreprises de se
projeter, gagner en performance, congueérir
de nouveaux marchés et contribuer

au développement économigque de la
Guadeloupe.

— Caisse Congés BTP — Agence Guadeloupe

Lotiesament Petit Acajou BP 459 <12 rue des Multipliants
Les Abymes

CIBTP 059083 48 46

httpsicongesbtp-ag fif
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Telecommunications

= Depuis le l1er juillet, Sébastien
(( LA PRIORITE Aubé a pris la téte de
CANAL+TELECOM, opérateur
EST DE FOU RNIR sur le marchée des outre-mer
et filiale a 100 % de CANAL +.
Deéevelopper, transformer,

I.E ME"_I_E UR optimiser... « Ce qui me

plait, c’est de simplifier les

. .a Problématiques complexes »,
SERVICE )) ‘confie le nouveau directeur

1|!P'

Sehastion Aube, directew gandral de CANAL+TELECOM

Avant votre nomination en tant que directeur
général de CANAL+TELECOM, quel a été votre
parcours ¥

Ingénieur en télécom de formatlon, jal travaillé pour
différents opérateurs, dans I'Hexagone puis aux
Antilles pendant quinze ans. Quand {'al commence, les
télécoms étaient en pleine explosion et lobjectif était
la crofssance, puls il a fallu transformer et optimiser.
l'al notamment travaillé sur la digitalisation et la
simplification des processus de vente. Et cet enjeu de
transformation, je l'al ensulte appliqué pour un éditeur
de logiciels de comptabilité qui souhaltait passer de
la vente de licences a l'abonnement mensuel Enfin
I yaunan jal rejoint CANAL+TELECOM en tant
que directeur BtoB. J'al ainsi eu le temps de découvrir
l'entreprise en profondeur, comprendre ses spécificités
el son mode de fonctionnement.

Selon wvous, quels sont les points forts de
CANAL+TELECOM #

Depuis trente ans, nous

avons développé une vrale

desormais proposer des ofires groupées, associant la
connexion et Fabonnement aux contenus CANAL+
Enfin, notre objectif est de devenir un partenaire
fncontournable sur le marché des entreprises. Nous
devons anticiper leurs besoins pour aller vers de
nouveaux services. Cela va de la cybersécurité d la
gestlon de réseau managés, avec des technologies
comme du SD-WAN par exemple, en passant par
des offres d'hébergement sécurisées el certifices,
des infrastructures fiables ef dimensionnées & leurs
besoins...

Y a-t-il des spécificités selon les territoires ?
Bien sfir. La Réunion, par exemple, est un marché
ultra-dynamique, 96 % duo territoire est fibré, alors
que la Martinique est un peu en retrail, mais c'est
en train de se structurer. Les Antilles sont des
marchés insulaires avec une trés forte concurrence.
Lenjen est la proximité et la quallté de service. En
Guyane, le territolre est beaucoup plus étendu, avec
une population dispersée,
les  raccordements pour

f:f;mﬁa el un ancrage « NOUS SOI\"INIES LE SEU‘L amener la fibre chez le

fort. Surtout, nous
sommes le seul acteur qui
opére depuis les Carathes

ACTEUR QUI OPERE

client petvent #tre longs
et complexes, mais on est
sur une bonne dynamique

el la Guyvane jusgu'd La DEPUIS LES C ARA]BES el on va encore reniprcer

Reunion et Mayoite, sous

nos équipes sur ce marché.

la méme entité juridique. ET LA GUYANE ]’USQU'A Et puis la Guyane présente

C'est la méme entreprise,

des  atouts  spécifiques

les mames équipes. L A REUNIUN ET NI AYOTTE ) car il n'y a nl cyclones, nl

Chacun parle a ses clients,
mais derriere, clest la
méme team, notamment
pour le support technique.
Finalement, 1l v a toujours
gquelqu'un de révelllé chez CANAL+TELECOM pour
répondre 4 un client.

Mais ce qui nous différencie le plus est notre
apparienance 4 CANAL+ qui nous permet d'associer
ung connectivité performante, une marque reconnue
el une plateforme de contenus que personne d'autre
mest en mesure d'offrir.

Quelles seront vos priorités 7

La premiére est de fournlr le meilleur service, pour
que la connexion solt performante, fable, et surtout
gquelle se fasse rapidement. Quand vous passexz
commande sur Internet, vous voulez suivre votre colis
et savoir quand vous serez livié. La, c'est parell. Quand
vous spuscrivez un abonnement fibre en boutique,
vous voulez savoir quand vous serez connecté.

La seconde priorité est de valorizer ce qui falt notre
specificité : la richesse et la qualité des contenus du
groupe. La réglementation a changé, nous pouvons

CANAL+

TELECOM

Sébastion Aubd,
directaur général de CANAL + TELECODM

tremblements de terre.. Ca
devient donc un territolre
intéressant pour v installer
des infrastructures eritiques
comme un data center.
On vient d'ailleurs d'en ouvrir un - aprés celul de
Guadeloupe - qui nous permet de sécuriser tous nos
services et de proposer & nos clienis des solutions
d'hébergement souveraines et adaptées a leurs besoins.

C'est votre premiére rentrée en tant que directeur
genéral, Quel message souhaitez-vous adresser a
l'ensemble des collaborateurs 2

Depuis un an, fal pu volr des équipes passionnées,
experies, attachées a leur entreprise el leur territoire,
aussi je souhaite dabord les remercier pour leur
engagement, leur professionnalisme el |'énergie
qu'elles mettent chaque jour au service de nos clients.
Tous les collaborateurs peuvent éire fiers du chemin
parcouru depuis trente ans ef je compte aussi sur eux
pour prendre des initiatives et faire bouger les lignes,
car quand on travaille aver des gens compétents, ce
serait du gachis de ne pas leur falre confiance...

CANAL+TELECOM
wiww canalplis-telecom.com
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Affacturage

TRANSFORMER
LATRESORERIE
ENLEVIER DE
CROISSANCE !

Equipede Guadeioupe (de gauche & droite) * Dominigue
Descusse, Karne Adda-Lutin, fean-David Fourain, Noellia
Mounigadou et Ondy Inseque

BPCE Factor est implantée aux Antilles et en
Guyane depuis plus de vingt ans. Comment cette
présence locale influence-t-elle votre maniére
d'accompagner les entrepreneurs 2

BPCE Factor, la société d'affacturage du Groupe BPCE,
est présente aux Antilles et en Guyane. Cette proximité
nous permet de bien connaitre les réalités économiques
de ces trois territoires et de proposer des solutions
adaptées & chaque entreprise. Nous privilégions la
proximité, des circuits de décision courts et une grande
réactivité, trols atouts essentiels lorsqu'un dirigeant

£ Stéphane Jumeat

Aux Antilles et en Guyane,
l'affacturage est devenu bien plus
gu’une solution de financement
court terme : c’est un veritable outil
de pilotage et de développement
pour les entreprises. Jean-David
Fourain, directeur régional Antilles-
Guyane de BPCE Factor, revient sur
les atouts d’'un accompagnement
de proximite au service de leur

développement.
Texte Sandrine Chopot

doit sécuriser ou renforcer rapidement sa trésorerie.
Nous connalssons les spécificiiés des secteurs clés
comme le BTP, le transport ou les services, ainsi que
les délais de paiement parfois plus longs de certaines
colleciivités, Nous travaillons en étroite collaboration
avec nos partenaires bancaires, mais également
directement avec les entreprises. Cette proximité se
traduit enfin par une relation de confiance durable
avec nos clients, de la TPE aux grands comptes.

Les entreprises ultramarines évoluent dans
un contexte économique particulier. Quels
sont aujourd’hui leurs principaux enjeux de
trésorerie ?

La hausse des codts, les tensions sur les
approvisionnements et l'allongement des délais de
palement frapilisent la trésorerie des entreprises, méme
lorsqu'elles disposent d'un carnet de commandes bien
rempli. Beaucoup dotvent financer leur développement,
leurs investissements ou lewrs fournisseurs avant
méme d'encaisser leurs factures. L'affacturage apporte
une réponse conctéte en transformant les factures
en trésorerle disponible sans attendre I'échéance des
factures (30, 60 ou 90 jours). Au-deld du financement,
nous proposons également la gestion des créances et
une assurance-crédit qui protége contre les impayés®.
Notre objectif est d'accompagner chaque entreprise
avec une solution adapiée 4 son activité, 4 ses enjeux
et 4 ses perspectives de développement.

BPCE Factor revendique une gestion 100 % locale
avec un interlocuteur unique. Pourquoi est-ce un
veritable facteur de différenciation 2

Les dirigeants recherchent avant tout de la proximité,
de la simplicité et de la réactivité. Chague client
bénéficie d'un interlocuteur unique qui connait son
activite, son environnement et ses enjewux. Cetle relation
de conflance permet d'apporter un accompagnement
personnalisé et des réponses rapides, 4 chaque étape
de la relation. C'est un fonctionnement qui crée de la

© bean-Albert Cooprranh

confiance et qui nous différencie. Nos clients savent
qu'ils peuvent joindre une personne qui les connait
réellement et qui est en mesure de les accompagner
dans la durée. Je pense 4 un enlrepreneur guyanais,
spécialisé dans le transport scolaire, qui participait
a un salon professionnel en Guadeloupe. 11 est venu
spontanément saluer 'ensemble de notre équipe de
gestion @ I'agence. Cet exemple, parmi tant d'autres,
illustre parfaiternent la relation de confiance que nous
construisons avec nos clients,

Quels sont aujourdhul les principaux défis des
entreprises guadeloupéennes ?

Le tissu économique est principalemenl composé
de TPE et de PME qui doivent investir pour soutenir
leur croissance, réussir leur transition numérique ou
ecologique et rester compétitives. L'affacturage peut
constituer un levier de développement a plusieurs
niveaux. Il permet d'abord de transformer les factures
en trésorerie rapidement disponible pour leur
permetire de financer les charges, les investissements
ou de saisir de nouvelles opportunités de marché.
Nous prenons ensuile en charpe la gestion du poste
clients, les relances et le recouvrement, ce qui permel
aux dirigeants de gagner un temps précieux et de
se concentrer sur leur activité, Enfin, grice & notre
assurance-crédit, nous sécurisons leur chiffre d'affaires
en les protégeant contre le risque d'impayés®.

*Impayés rosultant d’unc insolvabilité judiciairement constatée
dans les conditions prévees contractuellement.

- - F -
Proximite, Expertise,
Réactivité
: Plus de 40 ans d'expertise en affacturage.
 Plus de 20 ans de présence aux Antilles et
en Guyane.

: Une gestion 100 % locale avec 1
collaborateurs dediés au développement
commercial et & la gestion.

» 2 agences implantées en Martinique et en
Guadeloupe.

: 97 9% de satisfaction client en Martinigue
et en Guadeloupe, 100 % en Guyane en
2025 (Source : Enguétes téléphonigues
réalisées par Skeepers — Moai sur l'année
2025, sur un échantillon de 75 clients BPCE
Factor).

- 3distinctions : le Label Excellence
Services récompense la qualité de la
relation client, la Médaille d"Or EcoVadis,
qul distingue l'engagerment de BFCE Factor
en matiére de responsabilité sociétale
{RSE), et la certification Great Place To
Work® 2026, gul térmolgne de la confiance
de nos collaborateurs et de notre ambition
de faire de BPCE Factor une entreprise ol il
fait bon travailler.

BPCE

FACTOR

BPCE Factor

Boulevard du Chevalier de Salnt-Georges

ZALC de labrun - 97 122 Baie-Mahault
B590385629
factor-relationsclients-antillesguyane@opce. fr
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Entrepreneuriat

FAIRE VIVRE
LES MEMOIRES
CREOLES

Brigitte Féras-lavois, fondatrice de KréyAgiie
Aprés 25 ans au service du
développement économigque en
Guadeloupe, Brigitte Féras-Javois
fonde Kréy'Agile en 2025 et propose
des outils de stimulation copnitive
inspirés de la culture créole et
caribéenne, destinés aux seniors
et aux enfants neurnatvpiques. A
lorigine du projet, une histoire
personnelle.  Confrontée a4 la
maladie dAlzheimer de =son pére,
elle comprend que les supports
existants ne correspondent pas

Fondatrice de Kréy’Agile, Brigitte
Féras-Javois fait partie des lauréates
de la 8¢ édition de Femmes
Entrepreneuses, un dispositif

de Hello Women, le programme
prioritaire du groupe Orange qui
fédere toutes les initiatives au
bénéfice des femmes dans la tech.

Texte Sandrine Chopot = Photo Lou Denim

aux repéres culturels des Antilles.
« On demandait 4@ nos ainés
de reconnaitre une pomme ou
un renard, alors que ce sont le
corossol, la papave ou le pwo ka
qui réveillent leurs souvenirs
explique-t-elle.  Validée par les
professionnels de santé, KréyAgile
propose un panel doutils : puzzles
en bois illustrant 1a faune et la flore
locales propulsés par le numérique,
un jen de mémoire, des coussins et
tabliers sensoriels personnalisables,

alnsl que des ateliers de stimulation
copnitive et des formations destinées
aux aldants et aux professionnels de
santé,

Orange, un accélérateur de
développement

Le dispositii Orange lul permet
aujourd’hul  de bénéficler d'un
accompagnement solide qul accélére
la structuration de son entreprise.
Elle met en avant l'accés 4 un
résegu  d'experts, aux formations
sur 1A, les échanges avec les
équipes innovation d'Orange. « Une
plateforme numérique et des serious
games* viendront compléter cetie
offre », annonce-t-elle,

Faire sa part

Pour l'entrepreneure, les Outre-
mer sont de véritables laboratoires
d'innovation sociale. Inspirée par la
légende du colibrl, elle défend une
conviction simple : « Faire sa part,
c'est changer le regard quon porie
sur le prand age et le neurcatypisme
sur nos territoires, former un aidant
ou imaginer un outil qui stimule la
mémoire el recrée du lien ». Son
consell ¥ Ne pas attendre que toutes
les conditions solent réunies pour
se lancer. Son premier prototvpe,
présenté lors de la Route du Rhum
2022, en est la preuve Aujourd’hul
son objectif est clalr : faire de la
culture créole un levier d'innovation
au service du bien-étre  des
populations.

* Jewrx sévieux imethode d apprentissage
ludigue}
ikreyagils

orange

SERENITE
SOLUTIONS PRO E-FACTURES

Crédit &»Mutuel

Antilles-Guyane




FOCUS ECO

Service aux entreprises

NE La batterie HS, un pneu a plat,
U le pare-brise fissuré, et c’est
une journée qui commence
CONCI ERGER I E bien mal... Aussi, pour faciliter
la vie des professionnels,
le groupe Barbotteau a eu

POUR LES I'idee de mettre en place
BSP, Barbotteau Service
-4 Pro. Explications avec son
VEH I(U LES PRO responsable, Guillaume Brival.

Texte Carsline Bablin — Photo Lou Denim

Gaatan Christophe, chef déaquipe et Guillaume Brival, responsable Service Fro

28

« Pour un professionnel, un véhicule
immobilisé, c’est du chiffre d'affaires
perdu s, note Guillaume Brival,
responsable de Barbotteau Service
Pro (B5P). Alors, pour faciliter
la vie des entreprises, le groupe
Barbotteau - qui réunit une dizaine
d'enseignes dadiges i l'automobile
flirte cl-contre) - a mis en place un
service spéclalement desting aux
professionnels.

# Avec BSP. le chef d'entreprise
a un seul Intedocuteur qui peut
l'accompagner sur l'ensemble des
soucis de sa flofte automobile :
vitrage, climatisation, maintenance
ou prosse mécanique.. » explique
Guillaume  Brival.  Tous  les
professionnels peuvent recourir a
ce service, qu'ils possédent un seul
véhicule ou plusieurs dizaines, qu'ils
solent artisans, infirmiers Hbéraux,
pérants d'une société de location de
voltures, etc.

Les urgences traitées en
priorité

Un souci sur un véhicule ¢ I suffit
d'appeler BSP qui se charge alors
de contacter le spéclaliste capable
de prendre en charge la panne et
fournir les pléces nécessaires. Ef si
les compétences n'existent pas au
sein des partenaires historlques en
relation avec BSP, des partenariats
sont mis en place avec des
prestataires externes. « Nous avons
par memple un accord avec un
carrossier A Jarry, auprés de qui
nous pouvons diriger nos clients en
sachant qu'ils seront pris en charge
avec la méme attention gue dans les
enselgnes du groupe », poursuit le
responsahle de BSE.

o Lobjectf est de fluldifier le
parcours client pour que le
professionnel ne perde pas de
temps. Derniérement, par exemple,
une infirmiére adhérente BSP m'a
appelé parce qu'elle avait crevé
un pneu sur la route. Je sals que
sa  volfure nécessite une (taille
de pneu particuliére, Aussi f'ai
immédiatement contacté l'un de

nos partenalres qui avait le pneu
adéqual et qul, en plus, a pu se
rendre sur place pour faire le
chanpement » explique Guillaume
Brival. «+ Nous nous engageons a
traiter toute demande urgente en
priorité absolue, avec des délals de
prise en charpe différenciés selon
le niveau de service souscrit par
chagque client. »

Pour l'entretien courant, BSP
sengape 4 répondre rapidement,
avec des délafs de prise de rendez-
vous adaptés au niveau de service
de chacun. Cela va de la demande
de devis au suivi de la facturation,
et le jour ], BSP peut méme venir
chercher la voiture chez le client el
la ramener - nettoyée intérieur el
extérieur, 81l en fail la demande -,
une fois 'intervention finie. « Il suffit

guon alt une flotte dune dizaine
de véhicules, et on ne fail que ca !
Entre les révislons programmées, les
prneumatiques 4 changer, les pannes
qul peuvent survenir 4 n'importe
quel moment, etc. Uintérét est donc
de décharger le professionnel de
toutes ces taches pour qu'll puisse
mieux se consacrer 4 son activité. »

Statistiques et suivides
véhicules

En fonction des besoins du chel
d'entreprize, les services sont
calibrés sur-mesure, BSP conserve
Phistorique des véhicules et toules
les factures sont réunles dans un
méme fichier client. « A la fin de

l'année, nous powvons fournir toutes
les statistiques et le client peut
savolr combien lul a codié chague
véhicule », note Guillaume Brival.
Pour bénéficier de ces services,
suffit de contacter BSP par mail,
téléphone ou WhatsApp. Un compte
est alors owvert dans chacune des
dix ensefgnes du proupe, et en tant
quadherent BSF, le professionnel
peut aussi profiter de remizes dans
chacune d'entre elles.

« Lobjectif, conclui Guillaume
Brival, est de réduire au maximum
''mmobilisation  des  véhicules
et que le professionnel, dés qu'il
rencontre un soucl, pense BSP en
sachant quon aura forcément les
compétences — en interne ou via
nos partenaires — pour régler son
probléme. »

Un
écosysteme
dédié a
"automobile

BSP, cesont 10 enseignes

historigues du Groupe BTB

dédiées al'automobile et

plusleurs partenalires:

» Morauto (entretien
courant)

« Vulco (entretien courant)

» Midas (entretien courant)

» Mondial Pare-Brise
(vitrage)

« Bosch Car Service
(Electronigue avancée)

- Violtéo (batteries)

» Dauphin Bleu (lavage)

- Sogeco (outillage )

+ Barbotteau distribution
{plateforme d'achats)

« Stations CAP (carburants)

+ Butterfly Car Wash (lavage
auto)

« GYOU Serv (lavage auto)

« Auto-Passion (carrossier)

« Pneus Discount

{géomeétrie)

BSI?

BARBOTTEAL
SERVICEPRO

BSP —Barbotteau Service Pro 0690533172
Hoelding Barbotteauy Auvtomabile  Guillavme brival @ bartotteas. fr

Immeubla Morauto
Voie principale 71 de Jarry
97122 BAIE-MAHAULT
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José Hira
franchit un
nouveau cap
avec KONPOS

ANNOU

Accompagné par Réseau Entreprendre®
Guadeloupe depuls le lancement de
son entreprise, José Hira poursult le

développement de TRIONS avec KONPOS
AN NOU, une nouvelle activité dédiée
ala commerclalisation d’un compost
prodult localement.

Transformer un défl environnemental en opportu-
nité &conomique. Créer de 'emplol tout en dévelop-
pant des solutlons utlles av territolre. C'est le pari
que José Hira s'est lancé Il y a plusleurs années avec
TRIONS.

Aujourd'hul, lentrepreneur guadeloupéen franchit
une nouvelle étape dans le développement de son
activité avec la créatlon de KONPOS AN NOU, une
soclété dédiée a la commerclalisation d'un com-
post prodult localement. Ce projet de diversification
g'Inscrit dans la continuité d'un parcours entrepre-
neurlal marqué par l'Innovatlon, la persévérance et
l'attachement au territolre.

Dés les premléres étapes de son aventure entre-
preneurlale, José Hira a pu compter sur l'accompa-
gnement de Réseau Entreprendre® Guadeloupe.
Lauréat du programme Start puls du programme
Booster, Il a bénéficlé d’'un accompagnement dans
la durée qul lul a permis de consolider son modéle
économique, de structurer sa crolssance et de ren-
forcer le développement de son entreprise. Au fil des
années, TRIONS s'est Imposée comme un acteur re-
connude ['économie circulalre en Guadeloupe. Grace
a son expertise et & son engagement, 'entreprise
contribue av développement de solutions locales
répondant aux enjeux ervironnementaux du terri-
tolre. Une mission qul prend tout son sens dans un
contexte ol la préservatlon des ressources et le dé-
veloppement de pratiques durables constituent des
priarités pour l'avenir de la Guadeloupe.

I:.'ﬂl -‘;?'. : ..-':[
35E1& 'Hﬁ 4 ,i

Line Charles-Hélne, directrice de Réseau Entreprendret)
Guadeloupe, et fosé Hira, gérant deKONPOS AN NOU

La création de KONPOS AN NOU marque aujourd’hul
une nouvelle phase de cette dynamigue entrepre-
neuvrlale. La commerclalisatlon du compost débute-
ra en septembre 2026 avec la volonté de proposer
aux particullers, aux professionnels et aux acteurs
du monde agricole un prodult congu localement, au
plus prés des besoins du territolre. Pour José Hira,
cette étape est également l'occasion d'exprimer sa
reconnalssance envers celles et ceux qul l'ont ac-
compagné tout au long de son parcours. C'est dans
cet esprit qu'il a cholsl d'apposer le logo de Lauréat
Réseau Entreprendre® sur les supports de communi-
catlon de KONPOS AN NOL.

« Lorsque l'on entreprend, |'accompagnement,
I'écoute et le partage d'expérience sont essentlels.
Réseau Entreprendre® Guadeloupe a été présent
a des moments clés de notre développement. Au-
jourd’hul, 1 &talt naturel pour mol de mettre en
avant cette appartenance et de remercler celles et
ceux qul ont cru dans notre projet », explique-t-l.
Cette reconnalssance |llustre le llen durable qul unit
les entrepreneurs lauréats & 'assoclation. Au-dela
de l'accompagnement financler et stratégique, Ré-
seau Entreprendre® Guadeloupe s'appule sur une
communauté de chefs d'entreprise engagés qul
mettent leur expérlence au service de la réussite des
entrepreneurs du terrltolre.

" Réseau
- treprendre

ALIDELDUPE

Réseau Entreprendre Guadeloupe

/0 Groupe Amédée Barbo theau

Impasse Jean-Marke Jacquand

Zl de Jarry - 97 122 Baie-Mahault

wWiwwres san-entreprendre org/guadaloupes’

£ Réseay Entreprende Guadsioups

Votre
communication
atteint-elle
vos objectifs
business ?

WITH-YOU accompagne les entreprises

de |la stratégie a la performance.

Conseil, création, média, digital et performance :
une vision globale pour faire décoller

votre communication.

(2,

TH e
w&*} u votre : iagnn:ti:

DEFINIR

Audit et vision pour
aligner votre communication
i vos objectifs business.

DEPLOYER

Créer les bons leviers
pour maximiser 'efficacité
de vos campagnes,

PILOTER

Mesure du R0
pour optimiser et piloter
vos imvestissements.,
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Remise de prix

CINQ
AUDACIEUX
FACONNENT LA

Texte Sandrine Chopot — Photo Lou Denim

GUADELOUPE! -+

Mickae! Tacita, direcleur technigue et
Jererny Benallal, président de Cyber-
Corsalme

Jeremy Benallal -
CyberCorsaire - Catégorie
numeérique et technologie

“ Rendre la  cybersécurité
accessible 4 toutes les entreprises,
et pas seulement aux grands
groupes, telle est l'ambition de
CyberCorsaire. En  Guadeloupe,

ot le tissu économique est trés
interconnects, wune cyberattague
peut avolr des conséquences sur
tout un écosystéme. Depuis 2022,
nous accompagnons les entreprises
price 4 des solutions de sécurité sur
mesure, du consell stratégique, un
appui aux directions informatiques,
des formations certifiantes. Ce prix
récompense  l'efiort accompll et
nous offre une visibilité précileuse.
I prouve qu'll est possible, depuis
la Guadeloupe, de développer
une  expertise  reconnue  au-
dela de nos frontiéres. Notre
ambition est désormals de faire
rayonner ce savolr-falre caribéen a
I'international. »

Bruno Maximilien-Francois
—VerreWI| (West Indies) -
Catégorie jeune pousse

« Ingénleur de formation, j'al choisi
de me reconvertir dans |'artisanat
d'art. En 2025, |'al owerlt VerreWl,
la premiére verrerie artisanale de
Guadeloupe. Nous faconnons le
verre pour donner naissance A
des pléces utilitaires, artistiques et
entiérement sur mesure. Lateller
propose au public de découvrir
le soufflape de wverre 4 travers
des visites, des Initiations et des
créations inspirées de  Iidentité
caribéenne. Cette distinction, recue
au moment of l'ateller féie sa
premiére année, confirme que nous
sommes sur la bonne vole. Notre
objectif : implanter ce savolr-faire
localement afin d'ouvrir un nouveau

Ils osent, innovent et se
distinguent ! Porté par 'UDE
MEDEF Guadeloupe, le Prix
de lAudace 2026 met a
’honneur cing entrepreneurs
dont les initiatives contribuent
au dynamisme économique
du territoire et dessinent son

Souffleur de Verre

Giakhap

Bruno Maximillen-Francois, fondateur de
Verma Wi

marché pour les particuliers et
professionnels, former de nouveaix
talents, utiliser la matiére premiére
locale pour faire Emerger un
véritable centre verrier caribéen.
S cela n'existe pas sur le territoire,
c'est 4 nous de le créer ! »

Barbara Keller, fondatrice de
GWAD'GOMETT’'®E - Prix du
public

« Tal voulu créer une alternative
locale, Innovante et respectueuse

Barbara Keller erdatrice de Gwad' Gamelt

de Tenwironnement aux gommettes
al confeitia  classiques et
chimigues. Mes créations, 100 %
végétales, blodégradables, réalisées
entiérement & la main & partir de
feullles de raisinier bord de mer
sont les seules de ce type fabriquées
en Guadeloupe et dans 'Hexagone.
Elles sadressent aussl blen aux
enfants, pour les activités scolaires,
qu'aux amateurs de lodsles créatifs,
aux organisateurs d'événements et
wedding planners, sans metire en
pérll la nature, Recevolr ce prix est
une immense émotion, car il refléte
le soutien des Guadeloupéens
porté a4 une démarche innovante
qui assocle artisanat, créeativite et
protection de 'environnement. Mon
ambition est désormais de faire
connaitre GWAD'GOMETT'® au-dela
du territoire, notamment grice au
tourisme et 4 la vente en ligne, tout
en restant fidéle 4 ma conviction :
sauver et protéger l'environnement
en Guadeloupe ! »

Ydriss Grandisson— Care FWI -
Catégorie services

« Ingénieure  biomédicale et
étudiante en médecine, [al créé
Care FWI, la premigre conclergerie
médicale de Guadeloupe. Trop de
patients et de familles se retrowvent
seuls face & un parcours de soins
complexe. Nous les accompagnons
pour obtenlr des rendez-vous,
coordonner  les  échanges entre
professionnels de santé, pérer les
démarches administratives et mieux
comprendre leur prse en charge.
Ce prix réecompense limpact de
cette Initiative sur notre territofre.
Mon ambition est de développer
de nouveaux parienariais ei des
outils numériques afin de rendre
le parcours de soins toujours plus
fluide. Lorsquion est malade, on
devrall ne pas avoir a4 se batire
contre le systéme de santé. «

Joan Virapin et Ludivine
Guiriaboye fondateurs

de ZANMANN — catégorie
industrie

o  ZANMANN est une manque
de cosmétigues naturels 100 %
puadeloupéens autour d'une matiére
premiére d'exception : l'amande
pévi, fruil emblématique du carbel
familial Notre pamme minimaliste
se compose de trols solns premium :
une huile precteuse multi-usage, un
sérum ciblé éclat du visage, une
poudre exioliante purifiante. Ce prix
conflirme que notre projet innovant
trouve sa place sur le territoire et
dans le coeur des Guadeloupéens,
I nous offre une belle visibilité et
l'opporiunité d'intégrer le réseau
de [UDE MEDEE Notre ambition
esl désormais de structurer une
véritable filiére locale pour redonner
vie @ un trésor de notre patrimoine
et ouvrir la vole a d'autres richesses
locales. »

Yaviss Grandisson, fondatrice Care FW

Joan Virapin, responsable de filiére et lngis-
Hgue et Ludivine Guiriaboye, responsable
comynecialke et formulation cosmétigue de
FANMANN

des Entreprises

Union contact@ude-medefcom
' KARDMAG | 33
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Commerce international

Créée en 2021 et opérée

CI N Q ANS localement par la Chambre de
Commerce et d’Industrie des

D’AM BITI 0 N EI' fles de Guadeloupe, la Team

France Export accompagne les

. entreprises souhaitant développer

DE REUSSITES leur activité a l'international. Elle

est devenue le guichet unique de

I'export sur le territoire.
Texte Anne de Tarragon

360

entreprises suivies

2645

entreprises sensibillsées
(2023-2026)

1 07 entreprises

projetées sur des marchés
étrangers

1 2 8 actions collectives

pour promouvolr lintermational

Jdohann Remaud, divecteur du réseau
Outre-mer Business France

S0BOYClandoeil fr

Alder les entreprises locales a
conquérlr de nowveaux marchés
a linternational et contribuer au
rayonnement des produoits et sa-
voir-falre : telle est la mission por-
tée au quotidien par la CCI IG. De-
puis cing ans, elle déploie 1a TFE en
Guadeloupe, qui mobilise expertise
des référents du commerce extérieur
afin d'accompagner les entreprises,
de la réflexion stratéglque a la
concrétisation de leurs projets. « La
TFE Guadeloupe a ét@ créée pour
rapprocher les entreprises puade-
loupéennes de l'offre de développe-
ment international, explique johann
Bemaud, directeur du réseau outre-
mer Business France. Elle réunit la
CCI France (présence de proximité),
Business France (pour son exper-
tise des marchés internationaux)
et BPI France. En partenariat avec
la Réglon et |'Btat, ces partenaires
assurent le déplofement de la TFE
au bénéfice du développement éco-
nomique des entreprises. Le soutien
du ministére de 'Outre-mer, depuls
1B ans, permet aux entreprises ac-
compagnées de bénéficier d'une
prize en charge de 30 4 75 % selon
leur profil. »

La force d'un réseauv

au gquotidien

« Lorsqu'une entreprise nous confie
son ambition de se développer a
I'international, elle bhénéficie im-
médiatement de la puissance de la
Team France Export », souligne Jen-
na Bogai-Bonhomme, responzable
du Pile International de la CCI IG.
« Grice A notre réseau de parte-
naires et d'experts présents dans
plus de 100 pays, nous lul ouvrons
les portes d'un écosysteme interna-
tional unique. Nous transiormons
une ambition en stratégie, puis une
stratéple en succés commercial, en
laccompagnant de la préparation
du projet jusquau développement
concret sur les marchés étrangers. »

La TFE Guadeloupe accompagne un
nombre croissant d'entreprises atti-
rées par des projets Internationane.
Les mentalités évoluent et les entre-
preneurs puadeloupéens prennent
conscience de ['importance éco-
nomique des exportations vers la
Caratbe, I'Europe et IAsie. En cing
ans, la TFE a ainsi identifié 360 en-
treprises 4 potentiel export et en a
sufvi plus d'une centaine, donnant
naissance a4 plusieurs « success-
stories . « L'entreprise Renée, [m-
plantée avjourdhul au Royaume-
Uni, a signé son premier contral
commercial en seulement six mois,
ld o un développement internatio-
nal nécessite généralement prés de
deux annéees », explique Jenna Bogat-
Bonhomme,

Pas de frein a l'ouverture |

Les défis logistiques peuvent sem-
bler constifuer un frein 4 l'export
pour un territolre Insulalre. Pour-
tant, Johann Remaud nuance cette
idée : o Les enireprizes puadelou-
péennes ont une compétence et un
savolr-falre européens en milieu tro-
pleal, qu'll s'agisse d'agriculture, de
construction, d'ingénierie. Elles sont
porteuses d'innovations adaptées a
de petits marches, attractlis pour
de nombreux pays du monde. C'est
un vral atout 4 l'internaticnal. Mais
elles proposent aussi des produits
spécifiques, comme le rhum agri-
cole, un prodult d'export qualitatif
demandé jusqu'en Asie. Ainsi que
des matifres premiéres {rrempla-
cables pour l'industrie cosmétique
intéressant des acheteurs du monde
entier ».

o Helever le défi de la logistique de-
mande des stratégles d'adaptation,
d'innovation et de vision collective,
rassure  Jenna  Bogat-Bonhomme.
Notre force aujourd’hul, clest la
confiance de nos Intedocuteurs,
Motre rile est de sensibiliser, infor-
mer, préparer et projeler les entre-

Jenna Bagat-Bonhamime, responsabie du
Pale International dela CCILEG

prises vers de nouveaux marcheés.
Des diagnostics sont réalisés sur le
produit ou le service, les marches
ciblés, le positionnement, les finan-
cements.. avanl de tester un mar-
ché. Deux conditions s'imposent :
avolr du temps & consacrer au pro-
jet et de la trésorerie. »

Engagement, proximité

et compétence...

« Drans un monde connecté, notre
réalité insulaire nous pousse A lou-
verture et au rééquillbbrape Import/
export grice 4 un fonctionnement
collectif, avec des [llléres struc-
turées pour pagner des paris de
ce marché local autant qu'inter-
national », constate Jenna Bogai-
Bonhomme. Ces cing ans sont pleins
de belles histoires, de transmissions
réussies et si on devalt résumer,
en trols mots, la TFE Guadeloupe,
ce serail @ engapement, proximi-
té et innovatlon. A Phorizon 2028,
nous visons une croissance de 20 %
des entreprises accompagnées 4
Vexport, avec un objectif de 500
exportateurs en 2030,
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Entreprise & patrimoine

CONSEILLER LES
DIRIGEANTS,
UNE EXPERTISE
GLOBALE

Qu'est-ce qui rapproche la banque privée et le
centre d'affaires entreprises 2

Manya Hierso : Nous accompagnons souvent les
mémes clients, mais 4 des moments différents de leur
trajectoire. Le Centre d'Affaires Entreprises intervient
sur les enjeux de développement, de financement,
de croissance, d'acquisition ou de transmission de
l'entreprise.

Suzon Da Graca Gaspar : La Banque Privée
accompagne le dirigeant dans la structuration, la
protection, la valorisation et la transmission de son
patrimoine personnel. Ce qui nous rapproche, c'est
une conviction commune : chez un chef d'entreprise,
les décisions professionnelles ont presque toujours
des conséquences patrimoniales, familiales et fiscales.
Notre rdle est donc de lui apporter une lecture globale,
au bon moment.

Comment cette collaboration se traduit-elle ?
M.H. : Nous travaillons en proximité, chacun dans
son domaine d'expertise, dans le strict respect de
la confidentialité et des choix du client. L'objectif
est d'anticiper les interactions entre les projets de
l'entreprise et ceux du dirigeant : investissement,
cession, transmission, protection de la famille ou
réorganisation patrimoniale.

85.D.G.G. : Cette approche permet de mobiliser les
bons interlocuteurs autour de nos clients. Selon
leur situation, nous faisons intervenir les spécialistes
du Groupe BRED Banque Populaire comme l'ingénierie
patrimoniale et immobiliére, les expertises cession-
transmission et allocation d'actifs. Nous pouvons
aussi les accompagner i linternational. Pour le
dirigeant, c'est un vrai gain de lisibilité : il bénéficie

Au sein du Groupe BRED Banque
Populaire Guadeloupe et iles

du Nord, le Centre d’Affaires
Entreprises et la Banque Privée
travaillent en synergie pour

mieux accompagner leurs clients.
Explications avec Suzon Da Graca
Gaspar, directrice de la Banque
Privée, et Manya Hierso, directrice

du Centre d’Affaires Entreprises.
Texte Caroline Bablin — Photo Lou Denim

d'interlocuteurs coordonnés, capables de construire
une réponse cohérente autour de ses enjeux
professionnels et personnels.

En quoi cette coopération est-elle concrétement
au service du client ?

M.H. : Le dirigeant est souvent concentré sur son
activité, ses équipes, ses clients, ses investissements,
Il n'a pas toujours le temps de prendre du recul
sur les conséquences personnelles de ses décisions
professionnelles. Notre complémentarité lui permet de
mieux appréhender les enjeux dans leur globalité :
financement, fiscalité, organisation patrimoniale,
transmission, protection de la famille ou préparation
de l'aprés.

S5.D.G.G. : Cette vision globale est importante dans
un territoire comme le nbtre ol Uentreprise reste
étroitement lie 4 une histoire familiale, 4 un ancrage
local et é la transmission entre générations. En croisant
nos expertises, nous aidons le dirigeant 4 prendre
dans la durée des décisions éclairées, cohérentes avec
ses objectifs professionnels, patrimoniaux et familiausx,
toujours en lien avec ses conseils habituels : expert-
comptable, avocat ou notaire.

Dans quels cas cette synergie peut-elle faire la
différence sur notre territoire ¥

S5.D.G.G. : Prenons l'exemple d'un chef d'entreprise
qui prépare la cession de son activité aprés plusieurs
décennies de développement. Une telle opération ne
peut se résumer 4 une transaction. Elle engage |'avenir
de l'entreprise, celui du dirigeant, parfois celui de ses
enfants, et la maniére dont le patrimoine sera organisé
aprés la vente.

Marya Hierso, directrice BRED Bangue Populaire Centre d 'affaies & les du Nord, et Suzon Da Graca Gaspa, directrice BRED Banague
Populaie Guadelbupe & les du Nord

M.H. : Dans ce type de situation, le péle d'expertise
cession-transmission  Intervient en amont pour
préparer et sécuriser 'opération. Le Centre dAffaires
travaille sur la structuration du projet, l'analyse
économique ou le financement d'un repreneur. En
paralléle, la Banque Privée prépare 'aprés-cession :
stratéple d'investissement, sécurisation du capital,
protection du conjoint, organisation de la transmission
familiale.

5.D.G.G. : C'est cette approche coordonnée qui crée
de la valeur. Notre ambitlon commune est simple :
ne pas ftralter séparément l'entreprise d'un cété
et le patrimoine de l'autre, mais accompagner une
trajectoire globale. Pour les dirigeants, cette proximité
entre les expertises constitue un atout fort : elle
permet d'aborder les prands moments de décision avec
méthode, anticipation et confiance. C'est [a que notre
coopération prend tout son sens : elle transforme une
opération d'entreprise en véritable projet de vie.

Au-dela de la banque,
une équipe d’experts

Acguisition, cession, transmission,
développement intemational ou
réorganisation patrimoniale : certains
projets engagent a la fois l'entreprise, le
dirigeant et sa famille. La BRED Banque
Populaire mobilise les expertises de

son Centre d'Affaires, de sa Bangue
Privée, de l'ingénierie patrimoniale et de
l'expertise cession-transmission pour
proposer aux dirlgeants guadeloupéens un
accompagnement coordonné, confidentiel

BRED Banque Populaire
Banque Privée
BRED 43, rue Hanri Becquensl
BANOQUE POPULAIRE 9722 Baie-Mahault
0590254563

www bred fr/banqueprivee

BREDBanque Populaire
Centre d'Affaires Entreprises
43, rue Henrd Bacquerel

97122 Baia-Ma hault

0590 25 45 83 EARIMN: |
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Entrepreneuriat

UN RESEAU
D’ENTRAIDE
POUR LES CHEFS
D’ENTREPRISE

Tous Entrepreneurs
Guadeloupe, ou T.E.G, est

un reseau d’'affaires lance en

Fabien Chagas Dos Santos (président fondatewr ), Franck Matignon (vice-président),
Daminique Zarmi (secrétaire géndral), Désirde Martinez Luna (secrétaire trésoridre adiointe)

o A ce jour, TE.G réunit plus de
1 000 entrepreneurs, fous avec un
SIRET actif », insiste Fabien Chagas
Dos Santos, président de ['associa-
tion Tous Entrepreneurs Guade-
loupe (T.EG).

La logique de ce réseau d'atfaires
gratuft et ouvert a tous - entre-
preneurs individuels, patrons de
TPE, PME, elc. - est simple

« sentralder dans le business* pour
développer nos activités et contri-
buer ainsi & développer le PIE de
la Guadeloupe et créer des emplois,
explique le président de T.EG. Sur
les deux premiéres années d'activi-
{&, plus de 10 000 business ont &té
échanpés et une centaine d'emplois
Cregs, »

Un groupe WhatsApp et des

i tables d’affaires »

Pour intégrer T.E.G, en tant que
chef dentreprise, il sutfit d'aller
sur le site internet et de remplir la
fiche d'inscription. Le réseau repose
ensuite sur un groupe WhatsApp et
des rencontres physiques telles que
des « tables d'affaires » organisées
chagque mols, et deux 4 trois gros
afterworks chaque année.

Seul impératif pour les membres :
tre actifs au sein du réseau en pos-
tant au moins une demande par
mois sur WhatsApp et en partici-
pant & une « table d'affaires » ou un
« after » chaque semestre. Ef pour
verifier que tout le monde joue bien
le jeu, des algorithmes controlent

octobre 2023 par un groupe
d’amis réunis autour de Fabien
Chagas Dos Santos. Objectif :
s’entraider et participer au
développement économique

de la Guadeloupe.
Texte Caroline Bablin - Photo Lou Denim

I'activité de chacun.

A noter que le réseau compte aussi
des partenaires privés et institution-
nels - banques, compagnies aé-
riennes, communautes d'ageloms-
ration, etc. - qui, eux, palent une
cotisation pour soutenir le fonction-
nement de l'assoclation et benéfi-
clent, en échange, doffres privilé-
plées : lnwitations aux rencontres,
visibilité au sein de T.EG...

w C'est juste du business décomplexé
et  désintéressé, Insiste Fabien
Chagas Dos Santos. J'ai un besoin,
je le poste sur le groupe, et trois fois
sur quatre, la connexion se faft. »

*un businessy est une info, ume demande,
L eontact..,

Les membres
du conseil
d’administration:

Président: Fabien Chagas
Dos Santos
Vice-président :

Franck Matignon
Secrétaire et trésorier:
Dominigue Zami
Secrétaire et trésoriére
adjointe : Désirée Martinez
Luna

Membres : Julien Ferré,
Boris Milne, Coralie Minuty,
Laurent Robillard et
Annaélle Seymour

wiwwlag gp

Tous Entrepreneurs Guadeloupe

VOTRE ENTREPRISE EST ICI

CANAL+

CANAL+* TELECOM
PARTENAIRE TELECOM DES ENTREPRISES

Depuis | 'S, nous accompagnons les Entreprises et
Collectivités avec des solutions télécom performantes et évolutives.
De Cayenne & Fort-de-France, de Pointe-a-Pitre a Saint-Denis,

nos équipes sont a vos cotés.

WINTERNET WRESEAU MULTISITES WTELEPHONIE WHEBERGEMENT

CANAL+F

TELECOM

WWW.CANALPLUS-TELECOM.COM
CONTACTEZ-NOUS :






